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Надзвичайний стан в Україні - 
ЯК ОТРИМАТИ МЕДИЧНУ ДОПОМОГУ

ПРИ  ВІДСУТНОСТІ  ПОСВІДКИ  НА  ПРОЖИВАННЯ,  ВИДАНОЇ  КОМПЕТЕНТНОЮ
ТЕРИТОРІАЛЬНОЮ КВЕСТУРОЮ

Якщо ви є іноземним громадянином, що походить з України, перебуваючи на національній
території,  до подання запиту  на  посвідку на проживання до територіальної  компетентної
Квестури,  для  отримання  медичної  допомоги  ви  можете  звернутися  до  відповідного
територіального відділу охорони здоров'я за місцем проживання, в Муніципалітеті в якому
ви знаходитесь.

Одразу ви матимете право на видачу картки з кодом STP (Тимчасово присутній іноземець) із 
зазначенням документа, що посвідчує особу, якщо у вас є (паспорт або інший документ, що 
посвідчує вашу особу).

Код ідентифікує пацієнта і діє на всій території країни. 

Ви матимете право на:
1) невідкладне амбулаторне та стаціонарне лікування;
2) профілактичні медичні заходи та пов'язані з ними медичні послуги з метою 
збереження особистого та колективного здоров'я:

а) охорона вагітних жінок та материнства на рівні з громадянами Італії;
б) охорона здоров'я неповнолітніх;
в) щеплення;
d) інтервенції з міжнародної профілактики; 
e) профілактика, діагностика, лікування інфекційних захворювань та можливе 
усунення пов'язаних з ними вогнищ;
f) медичні та соціальні послуги щодо профілактики, лікування та реабілітації 
наркозалежних;

3) надання фармацевтичної допомоги.

ЯКЩО ВИ ВЖЕ ЗРОБИЛИ ЗАПИТ НА ПОСВІДКУ НА ПРОЖИВАННЯ ДО ТЕРИТОРІАЛЬНОЇ 
КОМПЕТЕНТНОЇ КВЕСТУРИ
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Ви можете звернутися до відповідного територіального відділу охорони здоров'я за місцем
проживання  та  подати  запит  на  реєстрацію  до  національної  служби  охорони  здоров'я  з
видачою медичної картки, подбавши про повернення картки з кодом STP, який вже є у вас.

Вам потрібно надати:
 Документ, що посвідчує особу (паспорт або інший документ, що посвідчує вашу 

особу;
 Посвідку на проживання або лист, виданий Квестурою;
 Код платника податків;
 Декларація про гостинність або довідка про місце проживання.

Ви матимете право на:
 призначення лікаря загальної практики або педіатра вільного вибору;
 на рівні медичної допомоги громадянам Італії на національній території в 

акредитованих державних і приватних установах охорони здоров'я.

За інформацією звертайтеся до відповідних територіальних відділів охорони здоров’я 
регіону Венето з посиланням:

Територіальний відділ охорони здоров'я 1 - Доломіті 
Територіальний відділ охорони здоров'я 2 - Марка Тревіджана 
Територіальний відділ охорони здоров'я 3 - Сереніссіма
Територіальний відділ охорони здоров'я 4 - Венето Орієнтале
Територіальний відділ охорони здоров'я 5 - Полесана
Територіальний відділ охорони здоров'я 6 - Еуганеа
Територіальний відділ охорони здоров'я 7 - Педемонтана
Територіальний відділ охорони здоров'я 8 - Беоіка
Територіальний відділ охорони здоров'я 9 - Скалігера

Насамкінець,  зверніть  увагу,  що  в  екстрених  ситуаціях  все  ще  можна зателефонувати  за
номером 118 або звернутися до відділення невідкладної допомоги для отримання медичної
допомоги.

Документ  підготований  Департаментом  планування  охорони  здоров’я  та  Управлінням  з
профілактики харчової та ветеринарної безпеки 


