Progetto CIVIS III






ALLEGATO N. 10

Un'indagine per la rilevazione della soddisfazione degli utenti nei confronti del servizio di tutorato 
DATI ANAGRAFICI

Età ____
Sesso____________________

Provenienza_______________
Cittadinanza_______________

1. Quanto pensa che la presenza del Tutor sia utile?  Esprima un giudizio da 1 (per nulla) 5 (molto).

	1
	2
	3
	4
	5


Perché?____________________________________________________________

2. Come è venuto a conoscenza del servizio?

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
3. Che tipo di aiuto ha ricevuto dal tutor?

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
4. Quanto è soddisfatto del servizio di Tutorato? Esprima un giudizio da 1 (pessimo) 5 (ottimo).
	1
	2
	3
	4
	5


5. Cambierebbe qualcosa?

	SI
	NO


Se si,Perché?___________________________________________________________________
6. Lo suggerirebbe ad altre persone?

	SI
	NO


Perché?______________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2

